
Vertragsbedingungen für die Registrierung der Benutzer der von der Gesellschaft Seznam.cz, 
a.s. angebotenen Dienste  

1. Einleitung 

1. 1. Die Seznam.cz, a.s., mit Sitz in Prag 5 – Smíchov, Radlická 3294/10, PLZ: 150 00, Id.-Nr.: 
26168685, eingetragen in dem vom Stadtgericht in Prag geführten Handelsregister, Abteilung B, 
Einlage 6493, Kontaktdaten: https://o.seznam.cz/kontakty/ ist Betreiber oder Mitbetreiber einer 
Reihe von Internet-Servern und mobilen Anwendungen (im Folgenden nur „Betreiber“). 

1.2. Diese Vertragsbedingungen für die Registrierung der Benutzer (im Folgenden nur „Benutzer“) 
der vom Betreiber angebotenen Dienste (im Folgenden nur „Bedingungen“) gelten für alle Dienste, 
einschließlich der mobilen Anwendungen des Betreibers, die der Betreiber betreibt oder zu 
betreiben beginnt (im Folgenden nur „Dienste“). Diese Bedingungen gelten entsprechend auch 
für die Anmeldung der Benutzer über dem Partnerschaftsnetz des Betreibers zugehörige Dritte 
(sog. Anmeldung über Seznam). Diese Bedingungen gelten jedoch nicht für die Registrierung, 
Anmeldung und Abmeldung von den Diensten Dritter als solche. 

2. Beschreibung der Dienste 

2. 1. Diese Bedingungen regeln die Rechte und Pflichten des Betreibers und der Benutzer der 
Dienste des Betreibers bei der Registrierung, Anmeldung und Abmeldung, über die Internet-
Schnittstelle oder mobile Anwendung. Im Rahmen der Bedingungen ist irrelevant, ob sich der 
Benutzer über die Internet-Schnittstelle oder die mobile Anwendung registriert hat. 

3. Rechte und Pflichten der Vertragsparteien 

3.1. Um die Dienste vollumfänglich nutzen zu können, legt der Benutzer ein Benutzerkonto an und 
nutzt es gemäß den Bedingungen und Sonderbedingungen für die Nutzung der einzelnen Dienste. 

3.2. Das Benutzerkonto besteht aus dem vom Benutzer gewählten Benutzernamen, dem 
Zugangspasswort und dem Profilfoto des Benutzers, sofern es vom Benutzer hochgeladen wurde. 
Der Benutzer ist verpflichtet, seinen Benutzernamen in Form der E-Mailadresse oder 
Telefonnummer anzugeben. 

3.3. Bei der Registrierung hat der Benutzer die vom Betreiber geforderten Daten anzugeben. 

3.4. Im Rahmen des Benutzerkontos wird für jeden Benutzer ein Profil erstellt, das den 
Benutzernamen und das Profilfoto des Benutzers enthält, sofern es vom Benutzer hochgeladen 
wurde, wobei diese Daten für alle Benutzer der Dienste sichtbar sind (im Folgenden nur 
„Benutzerprofil“). Das Benutzerprofil enthält weiter Daten über die Aktivität des Benutzers in den 
einzelnen Diensten, die Sichtbarkeit dieser Daten für alle Benutzer der Dienste kann vom 
Benutzer jedoch über die Änderungs- und Einstellungsfunktion im entsprechenden Bereich des 
Benutzerprofils angepasst bzw. vollständig ausgeblendet werden. 

3.5. Veröhentlicht der Benutzer im Rahmen seines Benutzerprofils oder Benutzerkontos ein 
Profilfoto oder weitere Fotos, so erteilt er dem Betreiber mit der Veröhentlichung dieser Fotos zur 
Erfüllung des Zusammenarbeitsgegenstands und im Zusammenhang mit der erforderlichen 
Mitwirkung eine nicht ausschließliche Lizenz zur Nutzung dieser Fotos für die Dienste für den 
Zeitraum, über den der Benutzer diese Fotos im Rahmen seines Benutzerprofils oder 
Benutzerkontos nutzt, und zu den Verwendungszwecken im Einklang mit der Bestimmung der 
Dienste und diesen Bedingungen. 



3.6. Der Benutzer nimmt zur Kenntnis, dass die Veröhentlichung der Fotos nach diesen 
Bedingungen als Nutzung eines Werks im Sinne des Gesetzes Nr. 121/2000 Slg. über das 
Urheberecht, mit dem Urheberrecht verbundene Rechte und die Änderung verschiedener 
Gesetze (Urhebergesetz), in geltender Fassung, gilt und der Zustimmung ihres Urhebers oder 
einer anderen berechtigten Person unterliegen kann. Der Benutzer erklärt daher, dass er Inhaber 
aller Rechte an den im Benutzerprofil oder Benutzerkonto veröhentlichten Fotos in dem der 
Bestimmung der Dienste und diesen Bedingungen entsprechenden Umfang ist, und dass der 
Veröhentlichung dieser Fotos bei den Diensten keine Rechte Dritter entgegenstehen. Der 
Benutzer erklärt weiter, dass durch die Veröhentlichung dieser Fotos bei den Diensten keine 
Rechte Dritter verletzt werden, insbesondere (aber nicht ausschließlich) Urheberrechte, 
Persönlichkeitsrechte, sonstige Rechte Dritter, und keine geltenden und wirksamen 
Rechtsvorschriften verletzt werden. Der Benutzer haftet dem Betreiber für alle durch die 
Unrichtigkeit einer Erklärung gemäß diesem Artikel entstehenden Schäden. 

3.7. Im Benutzerprofil oder auf dem Benutzerkonto veröhentlichte Fotografien müssen die 
folgenden Regeln erfüllen:  

a) sie dürfen nicht gegen die geltenden und wirksamen Rechtsvorschriften der Tschechischen 
Republik verstoßen; 

b) sie dürfen keine erotischen oder sexuell expliziten Inhalte enthalten; 

c) sie dürfen keinen falschen Eindruck über die Identität des Benutzers erwecken (z. B. Fotos, auf 
denen sich der Benutzer fälschlicherweise als berühmte Persönlichkeit ausgibt usw.). 

3.8. Der Benutzer ist verpflichtet, in bestimmten Fällen, insbesondere im Zusammenhang mit 
kostenpflichtigen Diensten, im Benutzerkonto eine E-Mailadresse anzugeben, wobei der 
Betreiber berechtigt ist, den Benutzer hierzu aufzufordern. 

4. Anmeldung und Abmeldung des Benutzers 

4.1. Der Benutzer meldet sich zum Dienst durch Anmeldung zum Benutzerkonto an, d.h. durch 
Eingabe des Benutzernamens und Zugangspassworts oder über einen Identitätsanbieter. Wenn 
der Benutzername mit der Telefonnummer des Benutzers übereinstimmt, wird dem Benutzer bei 
der ersten bzw. zweiten Anmeldung per SMS ein einmaliges Passwort zugesandt. Der Benutzer 
nimmt zur Kenntnis, dass dem Benutzer für die Zusendung einer solchen SMS-Nachricht 
Gebühren des Mobilfunkanbieters berechnet werden können. Der Betreiber haftet nicht für die 
Bezahlung dieser Gebühren.  

4.2. Durch die Anmeldung kann der Benutzer die einzelnen Dienste nutzen, sofern der Benutzer 
den Vertragsbedingungen des entsprechenden Diensts zugestimmt hat. Das Benutzerkonto ist 
dienstübergreifend nutzbar, d. h. beim Wechsel zwischen den Diensten bleibt der Benutzer 
automatisch angemeldet und muss seine Anmeldedaten nicht nochmals eingeben. Aus 
technischen Gründen ist es jedoch möglich, dass einzelne Dienste einen bereits angemeldeten 
Benutzer zur gesonderten Anmeldung oder Zustimmung zu Sondervertragsbedingungen 
auhordern. 

4.3. Zur Abmeldung vom Dienst nutzt der Benutzer den Button „Abmelden“ bzw. „Sich abmelden“ 
oder einen anderen sinngemäßen Link auf der Seite des Diensts. Duch die Abmeldung von einem 
Dienst meldet sich der Benutzer von allen Diensten ab und kann anmeldepflichtige Dienste nicht 
weiter nutzen. 



4.4. Nach der Abmeldung gilt der Benutzer als sog. identifizierter Benutzer, d.h. auf dem Gerät und 
im Browser, von dem aus sich der Benutzer beim Dienst angemeldet hat, kann der Benutzer 
weiterhin beispielsweise anhand seines Benutzernamens und seines Profilbildes (wenn der 
Benutzer es im Rahmen des Benutzerprofils hochgeladen hat) oder anderer Daten, die vom 
Benutzer bei der Registrierung angegeben oder im Benutzerprofil ergänzt wurden, identifiziert 
werden. Dadurch kann sich der Benutzer nach Eingabe des Zugangspassworts erneut bequem zu 
den Diensten anmelden. Um die Identifizierung vom Gerät zu entfernen, verwendet der Benutzer 
den Link „Vergessen“ oder „Benutzer vergessen“ oder einen anderen sinngemäßen Link. 

5. Folgen einer Verletzung der Pflichten des Benutzers 

5. 1. Der Betreiber behält sich das Recht vor, Benutzerkonten, deren Benutzername Anstoß erregt 
und/oder gegen die guten Sitten oder die öhentliche Ordnung oder die Rechte des Betreibers 
und/oder Dritter verstößt, auch ohne vorherige Abhilfeauhorderung und ohne Entschädigung zu 
löschen. Die Sonderbedingungen der Dienste können weitere Berechtigungen zum Löschen von 
Benutzerkonten bestimmen. 

5.2. Der Betreiber behält sich weiter folgende Maßnahmen vor, die er gegenüber Benutzerkonten, 
die gegen die Bedingungen und/oder Vertragsbedingungen der einzelnen Dienste und/oder 
geltende Rechtsvorschriften, die guten Sitten, die öhentliche Ordnung oder die Rechte des 
Betreibers und/oder Dritter verstoßen, auch ohne vorherige Abhilfeauhorderung und 
Entschädigung ergreifen kann: 

– Löschung des Benutzerkontos; 

– vorübergehende oder dauerhafte Einschränkung des Zugrihs (d. h. Sperrung) auf das 
Benutzerkonto. 

Der Betreiber ist berechtigt, diese Maßnahmen auch gegenüber Benutzerkonten anzuwenden, die 
mit denselben Identifikationsdaten wie das Benutzerkonto verbunden sind, zu welchem dem 
Benutzer aus einem der in diesem Absatz genannten Gründe der Zugang eingeschränkt oder 
gelöscht wurde. 

5.3. Der Betreiber behält sich das Recht vor, Benutzerkonten von Benutzern zu löschen, die 
innerhalb der gesetzten Frist nach Registrierung des Benutzerkontos des Benutzers die vom 
Betreiber als obligatorisch bestimmten Informationen im Benutzerkonto des Benutzers nicht 
ergänzen. 

5.4. Der Betreiber behält sich weiter das Recht vor, das Benutzerkonto eines Benutzers zu 
löschen, der seit mehr als zwei Kalenderjahren inaktiv ist (insbesondere, wenn sich der Benutzer 
in dieses Benutzerkonto nicht eingeloggt hat oder das Benutzerkonto andere Anzeichen von 
Inaktivität aufweist). 

5.5. Der Betreiber behält sich das Recht vor, die Maßnahmen nach diesem Artikel durch die 
Administratoren der Dienste und/oder in Form von automatisierten Systemen zu ergreifen. 

6. Verarbeitung personenbezogener Daten 

6.1. Der Betreiber verarbeitet personenbezogene Daten gemäß der Verordnung des Europäischen 
Parlaments und des Rates (EU) Nr. 2016/679 zum Schutz natürlicher Personen bei der 
Verarbeitung personenbezogener Daten und zum freien Datenverkehr (Datenschutz-
Grundverordnung, im Folgenden nur „Verordnung“), dem Gesetz Nr. 110/2019 Slg. zur 
Verarbeitung personenbezogener Daten, dem Gesetz Nr. 111/2019 Slg. zur Änderung einiger 



Gesetze im Zusammenhang mit der Verabschiedung des Gesetzes zur Verarbeitung 
personenbezogener Daten, dem Gesetz Nr. 480/2004 Slg. über einige Dienste der 
Informationsgesellschaft, dem Gesetz Nr. 127/2005 Slg. über die elektronische Kommunikation 
und weiteren Rechtsvorschriften zum Schutz personenbezogener Daten. 

6.2. Für die Registrierung des Benutzers zu den Diensten und zur Erkennung des angemeldeten 
oder identifizierten Benutzers ist der Betreiber berechtigt, personenbezogene Daten des 
Benutzers oder personenbezogene Daten, die vom Benutzer bei der Registrierung angegeben oder 
eingegeben und/oder für einen beliebigen Dienst des Betreibers ergänzt wurden, zu verarbeiten. 
Der Benutzer nimmt zur Kenntnis, dass der Betreiber zur Gewährleistung der Sicherheit der 
Benutzer und ihrer Daten berechtigt ist, die vom Benutzer eingegebenen oder ergänzten 
personenbezogenen Daten für alle Dienste des Betreibers zu verarbeiten, um bereits 
angemeldete oder identifizierte Benutzer besser erkennen zu können. 

6.3. Eine solche Verarbeitung personenbezogener Daten ist rechtmäßig, da sie für die Erfüllung 
des Vertrags, auf dessen Grundlage der Betreiber die Registrierung für die Dienste bereitstellt und 
dessen Vertragspartei der Benutzer als betrohene Person ist, erforderlich ist. 

6.4. In bestimmten Fällen kann der Betreiber personenbezogene Daten für einen bestimmten 
Zweck zum Schutz der berechtigten Interessen des Betreibers oder Dritter (z. B. Interesse an 
einem sicheren Betrieb der Dienste) nach den gesetzlichen Anforderungen an die Verarbeitung 
personenbezogener Daten verarbeiten. 

6.5. Wenn der Benutzer dem Betreiber personenbezogene Daten anderer natürlicher Personen 
übermittelt hat oder übermittelt, ist der Benutzer verpflichtet, diese natürlichen Personen über 
die Verarbeitung personenbezogener Daten zu informieren und so die Rechtmäßigkeit der 
Verarbeitung personenbezogener Daten sicherzustellen. Anderenfalls haftet der Benutzer dem 
Betreiber für entstandene Schäden. 

6.6. Die Übermittlung von Daten, die den Charakter personenbezogener Daten haben können, an 
Dritte kann erfolgen, wenn dies im Zusammenhang mit dem Betrieb der Dienste erfolgt und durch 
einen Vertrag zwischen dem Betreiber und diesem Dritten geregelt ist. Ausführlichere 
Informationen zum Umgang mit personenbezogenen Daten finden sich auf der Website des 
Betreibers im entsprechenden Abschnitt. 

7. Schlussbestimmungen 

7.1. Für die Erbringung der Dienste gelten weiter deren Sondervertragsbedingungen. Die 
Bestimmungen der Vertragsbedingungen der einzelnen Dienste haben Vorrang vor den 
Bestimmungen dieser Bedingungen. 

7.2. Untrennbarer Bestandteil dieser Bedingungen sind die Vertragsbedingungen für Autoren-
Abonnements für die Benutzer, denen der Betreiber Zugang zu kostenpflichtigen Inhalten des 
Autors gewährt. 

7.3. Der Betreiber behält sich das Recht vor, diese Bedingungen im angemessenen Umfang 
einseitig zu ändern, insbesondere bei Änderung der Gesetzgebung, einer technischen Änderung 
der Dienste oder bei Änderung der betrieblichen, organisatorischen oder geschäftlichen Prozesse 
beim Betreiber. Der Betreiber teilt dem Benutzer eine Änderung über die Schnittstelle des 
Dienstes oder per E-Mail mindestens 15 Tage vor Inkrafttreten dieser Änderung mit. Der Benutzer 
hat das Recht, die Änderung der Bedingungen abzulehnen und in diesem Fall sein Benutzerkonto 



zu löschen. Nutzt der Benutzer sein Benutzerkonto weiter auch nach Inkrafttreten der Änderung 
der Bedingungen, so gilt dies als Zustimmung zu den geänderten Bedingungen. 

Diese Bedingungen treten am 03.11.2025 in Kraft und werden wirksam. 

  



Vertragsbedingungen für das Autoren-Abonnement 

I.  
1. Diese Vertragsbedingungen für das Autoren-Abonnement gelten für das Vertragsverhältnis zwischen dem 

Betreiber und dem Nutzer, dem der Betreiber Zugang zu kostenpflichFgen Inhalten des Autors gewährt, 
wobei die Vertragsbedingungen die damit verbundenen Rechte und Pflichten insbesondere in Bezug auf die 
Zahlungsbedingungen regeln (im Folgenden nur „Bedingungen für das Autoren-Abonnement“). 

2. Der Betreiber behält sich für ausgewählte Dienste, die er betreibt, das Recht vor, dass der Autor Zugang zu 
besFmmten Inhalten nur gegen Bezahlung gewährt (im Folgenden nur „Autoren-Abonnement“), sofern 
diese FunkFonalität durch den entsprechenden Dienst eingerichtet wird. 

3. Der Betreiber vermiPelt die Zahlung nur, er ist nicht Verkäufer des Autoren-Abonnements. Deshalb haQet er 
nicht für eventuelle Mängel des Autoren-Abonnements. 

4. Die Zahlung für das Autoren-Abonnement erfolgt in Form eines Monatsabonnements mit automaFscher 
Verlängerung (im Folgenden nur „Abonnement“). Die Zahlung für das Autoren-Abonnement ermöglicht dem 
Benutzer den Zugriff auf das Autoren-Abonnement für die Dauer des Abonnements. 

5. Vom Abonnement werden vor seiner Auszahlung an den Autor die Kosten des Betreibers für die VermiPlung 
des Autoren-Abonnements (im Folgenden nur „Provision für die VermiPlung des Autoren-Abonnements“) in 
Höhe von 15 % des Abonnementpreises einschließlich der gesetzlichen Mehrwertsteuer abgezogen. 

6. Der Betreiber wird dem Benutzer die Zahlung nach Abzug der Provision für die VermiPlung des Autoren-
Abonnements zurückerstaPen, wenn es ohne Verschulden des Betreibers nicht gelungen ist, diesen Betrag 
dem Autor auf dessen Bankkonto zu überweisen. 

7. Der Betreiber wird dem Benutzer das Autoren-Abonnement unverzüglich freischalten, nachdem er die 
Zahlung für das Abonnement über das vom Betreiber besFmmte Zahlungs-Gateway registriert hat. 

8. Das Abonnement ist ab dem Zeitpunkt akFv, an dem der Benutzer das Autoren-Abonnement bestellt und 
gleichzeiFg bezahlt, und endet mit Ablauf des Abonnementzeitraums. 

9. Nach Ablauf des Abonnements kommt es zu seiner automaFschen Verlängerung um denselben Zeitraum, für 
den das Abonnement bestellt wurde, auch wiederholt. 

10. Das Abonnement kann jederzeit im Benutzerkonto gekündigt werden, spätestens jedoch 24 Stunden vor 
seiner automaFschen Verlängerung. 

11. Kündigt der Benutzer das Abonnement (beendet er die automaFsche Verlängerung), so gilt, dass der 
Benutzer berechFgt ist, das Autoren-Abonnement bis zum Ende des Abonnementzeitraums zu nutzen. 

12. Bei Kündigung des Abonnements durch den Benutzer vor Ablauf des Abonnementzeitraums wird der 
Betreiber das bezahlte Abonnement nicht zurückerstaPen und der Benutzer das Abonnement bis zu dem 
Zeitpunkt nutzen, den er bestellt und bezahlt hat. 

13. Der Betreiber stellt den Nutzern für das Abonnement keine Rechnung oder Steuerbeleg aus. Hierzu ist gemäß 
den Rechnungslegungs- und SteuervorschriQen der Autor selbst verpflichtet, dessen Autoren-Abonnement 
auf ausgewählten Diensten des Betreibers platziert ist. 

14. Über die Zahlung des Abonnements und jede Verlängerung des Abonnements wird der Benutzer im 
Benutzerkonto informiert. 

15. Der Betreiber haQet nicht für die Verfügbarkeit der Zahlungsmethoden auf allen Plaformen und Geräten. 
Die Verantwortung für den Ablauf der TransakFonen liegt ausschließlich beim Anbieter der Zahlungsdienste.  

16. Wenn der Betreiber das Autoren-Abonnement wegen eines Verstoßes gegen Sondervertragsbedingungen 
oder eines Verstoßes gegen die RechtsvorschriQen auiebt oder einschränkt, wird das Abonnement nicht 
zurückerstaPet (auch nicht anteilig). 

 
II.  

1. Der Betreiber behält sich das Recht vor, diese Bedingungen für das Autoren-Abonnement im angemessenen 
Umfang einseiFg zu ändern, insbesondere bei Änderung der Gesetzgebung, einer technischen Änderung der 
Dienste oder bei Änderung der betrieblichen, organisatorischen oder geschäQlichen Prozesse beim Betreiber. 
Der Betreiber teilt dem Benutzer eine Änderung über die SchniPstelle des Dienstes oder per E-Mail 
mindestens 15 Tage vor InkraQtreten dieser Änderung mit. Der Benutzer hat das Recht, die Änderung der 
Bedingungen für das Autoren-Abonnement abzulehnen und in diesem Fall den Zugriff auf das Autoren-
Abonnement zu deakFvieren. Nutzt der Benutzer das Autoren-Abonnement weiter auch nach InkraQtreten 
der Änderung der Bedingungen für das Autoren-Abonnement, so gilt dies als ZusFmmung zu den geänderten 
Bedingungen für das Autoren-Abonnement. 

Diese Bedingungen treten am 03.11.2025 in KraQ und werden wirksam. 


